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Navrhy, odportcania a praktické postupy pre zavedenie
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Sport bez odpadu
Od analyz az k opatreniam

Znizovanie odpadu na $portoviskach méze mat jasny zaciatok aj ciel. Projekt Sport bez
odpadu, ktory realizuje Nadacia Tipsport v spolupraci s Institatom cirkularnej ekonomiky
(INCIEN), pomaha futbalovym klubom zavadzat udrzatelné opatrenia na mieru.

Cielom je vytvorit Sportoviska, ktoré produkuju menej odpadu, efektivnejsie hospodaria so
zdrojmi a su pripravené na buducnost.

Co sa zrealizovalo do roku 20262
« Nadacia Tipsport finan¢ne prispela na zavedenie udrzatelnych rieSeni na Stadiénoch.

« Do projektu sa uz zapojili kluby z najvyssej sutaze ako FC Spartak Trnava, AS Trencin,
MFK Skalica a MFK Zemplin Michalovce.

« Vdaka Nadacii Tipsport si zaviedli vratné pohare, doplnili koSe na triedeny odpad i
vymenili osvetlenie.

« Sport bez odpadu mysli aj na amatérske futbalové kluby, ktoré na udrzatelné riesenia
ziskali uz viac ako 70-tisic eur.

Viac informacii:
www.nadaciatipsport.sk



http://www.nadaciatipsport.sk/
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Buduicnost
slovenského
sportu je
udrzatelna

Sport je 0 emdciach, komunite a spoloénej vasni. Kazdy zapas spdja
stovky az tisice ludi. S touto energiou vsak prichadza gj
zodpovednost. Casy, kedy boli tribuny po zavere¢nom hvizde
pokryté nanosmi jednorazovych plastov, si minulostou.
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Prichadza nova ¢
ortu — éra respektu
k Zivotnému prostrediu.

Koncept —svet bez odpadu— je to moderna filozofia riadenia Sportoviska.

Najlepsi odpad je ten, ktory vobec nevznikne.

Nasim cielom nie je len upratat po podujati, ale nastavit systém tak, aby sme
zdroje vyuzivali opakovane a odpad vnimali ako druhotnu surovinu, nie ako zataz.

Sport je o emdciach, komunite a spolo¢nej vasni. Kazdy zapas ¢i turnaj spaja
stovky az tisice ludi, ktori prichadzaju fandit svojmu timu. S touto obrovskou
energiou viak prichadza aj velkad zodpovednost. Sportové podujatia su dnes,
bohuzial, aj miestom, kde v priebehu par hodin vznikaju tony odpadu.

Casy, kedy boli tribiny po zdvere¢nom hvizde pokryté nanosmi jednorazovych
plastov, st vsak minulostou.
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Kde to uz funquje na 100 %

Slovenské kluby nie s osamotené — svetové organizacie uz pochopili, Ze udrzatelnost
prinasa lojalitu fanusikov aj lepsie vysledky.

CESKA REPUBLIKA
Projekt ,Sport bez odpadu"

Projekt ,Sport bez odpadu" priniesol na ¢eské Stadidny konkrétne opatrenia —
od odpadovych analyz cez triediace stanice az po vratné pohare. Zapojili sa
kluby ako FC Viktoria Plzen, FK Pardubice, Sigma Olomouc ¢i hokejovi Bili Tygfi
Liberec. Analyzy ukdzali, Ze 70 - 80 % zmesového odpadu by sa dalo
vytriedit. Po zavedeni opatreni sa na vacsine Stadidonov podarilo za rok
vytriedit o 30 % odpadu viac a v Plzni sa mnozstvo odpadu po zdpase vdaka
vratnym poharom podla klubu ,vyrazne znizilo, dnes je minimalne".

ANGLICKO
Forest Green Rovers — najzelenejsi klub sveta

Tento klub (hrd v nizsej anglickej lige) bol v roku 2017 zo strany FIFA oznaceny
ako ,najekologickejsi futbalovy klub na svete" a ako prvy futbalovy klub ziskal
certifikaciu uhlikovej neutrality’ od OSN v programe Climate Neutral Now. M3
organicky travnik, soldrne panely na streche $tadiéna a v bufetoch ponuka
vyhradne vegdnske jedlo. Aj maly klub méze ziskat celosvetovi medidlnu
pozornost vdaka odvaznym ekologickym krokom.

NEMECKO

USA — Mercedes-Benz Stadium (Atlanta)

Domov klubov Atlanta Falcons (NFL) a Atlanta United (MLS) sa v roku 2017 stal
prvym profesiondlnym Sportovym S$tadionom v Severnej Amerike s
certifikaciou LEED Platinum — a so skére 88 bodov drzi historicky najvyssie
LEED hodnotenie pre Sportové zariadenie na svete. 4 ooo solarnych panelov,
LED osvetlenie s Usporou 60 % energie a 0 47 % nizSia spotreba vody ukazuju,
Ze udrzatelnost nie je len o triedeni odpadu, ale o komplexnom prehodnoteni
celej prevadzky.

1 0d 1. januadra 2026 podliehaju tvrdenia o ,uhlikovej neutralite" prisnejsim pravidldm podla zdkona ¢. 108/2024 Z. z. 0 ochrane
spotrebitela v zneni zdkona €. 310/2025 Z. z. (transpozicia smernice EU 2024/825). Pri vlastnych komunika¢nych vystupoch klubu
odport¢ame namiesto kategorickych tvrdeni (typu ,sme uhlikovo neutrdini") komunikovat konkrétne kroky a meratelné vysledky
znizena spotreba, podiel obnovitelnych zdrojov, usetrené tony CO,.
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Preco je tento manual doélezity?

odpadu, ktory dnes kon¢i na skldadkach alebo v
spalovniach, tam vobec nemusi skoncit. Dokazuju to

vysledky z fyzickych analyz odpadu z poslednych 2
rokov.

Tento manual je prakticky kompas vytvoreny na zaklade redlnych auditov zo
slovenského Sportového prostredia. Ponuka overené kroky, ako premenit
akékolvek Sportovisko na moderny, udrzatelny priestor, ktory inSpiruje nielen
svojich fanusikov, ale celt Sportovu obec.

odme spolu ukazat, Ze moderny Sport vie
yhravat nielen na ihrisku ¢i palubovke, ale aj v
ochrane zZivotného prostredia.
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Co zmena prinesie lklubu

Zmena smerom k zniZovaniu odpadu prindsa tri zasadné prinosy, ktoré spolu posilfiuju
postavenie klubu — v ociach fanusikov, v rozpocte, aj v kazdodennej prevadzke.

REPUTACIA
Silnejsia znacka
Fanusikovia, najma mladsSia generdcia, dnes od svojich klubov o¢akdavaju autentickd

spolocenskl zodpovednost. Byt lidrom v udrzatelnosti zvysuje prestiz klubu v o¢iach
verejnosti aj partnerov.

EKONOMIKA

Efektivita a aspory

Spravne nastavené odpadové hospodarstvo znizuje naklady na upratovacie sluzby
a poplatky za odvoz zmesového odpadu. Cirkuldrny systém Setri rozpocet uz od
prvej sezony.

7
LAZITOK
Kultarnejsie prostredie

Cisté tribuny bez preplnenych koov a lepkavych podlah zvysuju komfort
ndvstevnikov a celkovy zazZitok zo Sportového vykonu.
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Preco riesit odpad
a jeho dopad
na stadionoch?

,Len to, ¢o vies zmerat, vies v skutocnosti zmenit." Na
zaklade vykonanych analyz vieme urcit opatrenia, ktoré
budu mat realny dopad na tvorbu odpadu.




02 VYCHODISKA A DATA

Odpady na futbalovych
Stadionoch v cislach

Priemerné vysledky analyz na slovenskych Stadiéonoch hovoria jasne: aZ 90% odpadu,
ktory dnes kon¢i na sklddkach a v spalovniach, by tam vébec nemusel skoncit.

NA JEDEN ZAPAS

33 kg

priemerna produkcia zmesového
komunalneho odpadu pocas jediného
z3pasu.

NA JEDNEHO NAVSTEVNIiKA

204

odpadu—hmotnostne priblizne

ako 4 prazdne plastové pohare.

POTENCIAL REDUKCIE

90%

odpadu vznikajuceho pocas zapasov
ma potencidl byt vytriedeného alebo
spracovaného mimo skladok.

SEZONA NAJVYSSE) LIGY

150 000

jednorazovych pohdrov vyhodenych
ro¢ne — len v rdmci jednej sutaze.

6 000 kg odpadu ro¢ne

...tolko by sa pri sprdvnom systéme odklonilo zo ’ Y
skladky alebo spalovne len v ramci jednej sutaze. -
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Jednorazové obaly ako
vyznamny zdroj odpadu

Vyznamnu ¢ast odpadu na Stadidnoch tvoria jednorazové obaly pouzivané pri
predaji obCerstvenia. V priemere tvoria viac ako 1/3:

» Jednorazové taniere, riady a pribory — priblizne 14 % odpadu
» Bioodpad z jedla — priblizne 10 %

» Plastové pohare — priblizne 8 % z celkového odpadu

Podiel plastovych pohdrov sa moze na prvy pohlad zdat relativne nizky, kedZe ide
o velmi lahky materidl. V skutocnosti vsak ide o velké mnozstvo jednotlivych
kusov. V sledovanych zdpasoch predstavovali plastové pohdre v priemere
priblizne 2,75 kg odpadu na jeden futbalovy zdapas, co zodpovedd priblizne 687
jednorazovym poharom.

PrepocCty zaroven ukazuju, ze pocas zapasu pouZije jednorazovy plastovy pohar
priblizne kazdy piaty navstevnik.

POTENCIAL REDUKCIE

o Na Stadionoch, kde bol zavedeny systém
vratnych pohdrov, kleslo mnozZstvo
jednorazovych plastovych pohdrov v

zmesovom odpade aZ o 89 %.

89 % a 90 % nie su to isté ¢islo. 89 % = o tolko klesne pocet plastovych poharov v
zmesovom odpade po zavedeni vratného systému. 9o % = celkovy potencial

redukcie zmesového odpadu pri sprdvnom vytriedeni vSetkych zloziek.




VIZUALIZACIA - JEDEN ZAPAS

687 poharov,
9,6 metra plastu.

Tolko jednorazovych poharov sa vyhodi poc¢as jedného priemerného zapasu.
Po naskladani na seba dosiahne ich stip vysku 3-poschodového domu.

687 POHAROV

10m — 9’6 m

3-POSCHODOVY DOM
=9m

8m —

FUTBALOVA BRANA

2,44 m

STLP JE 4x VYSSi
DOSPELY

1,75 m

x 5,5
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Od cisel k Cinom:
Tri piliere zmeny

Aby sme dosiahli 90% znizenie mnozstva zmesového odpadu, musime sa zamerat na tri
klucové oblasti, ktoré spolu tvoria funkény celok.

INFRASTRUKTURA A TRIEDENIE

Spravne nastavené odpadové stanice zachytia recyklovatelné zlozky

SYSTEM VRATNYCH POHAROV

Nahradenie stoviek jednorazovych kusov plastu cirkuldrnym rieSenim

OSVETA A KOMUNIKACIA

Efektivne informovanie fanusikov, personalu a hracov
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S ¢im zacat: Hierarchia
opatreni podla rozpoctu

Tri piliere funguju najlepsie spolu, ale realita rozpoctu a kapacit ¢asto urcuje, ¢o sa d3
zaviest ako prvé. Odporucand postupnost:

Najprv triediaca infrastruktura
01 nizky vstup, vysoky dopad na vhimanie

InStaldcia zakladnych triediacich stanic je najlacnejsim a najjednoduchsim
prvym krokom. Nevyzaduje zmenu zmluvnych vztahov s bufetmi ani
technologickut investiciu. Vytvara okamzite viditelny signal pre fanusikov.

Potom systém vratnych poharov
02 vyssia investicia, najvyssi dopad

Po stabilizacii triediacej infrastruktury pridajte vratné pohare. Je to drahsi
krok, ale ddva najvacSiu redukciu — az 89 % plastovych poharov v
zmesovom odpade.

Subeine s oboma — osveta a komunikacia
03 minimalna investicia, kriticka pre Uspech

Komunikacia nema samostatnu hodnotu, ale bez nej zlyhaju aj najlepsie
postavené dva piliere. Zacnite jednoduchymi oznaceniami a postupne
pridavajte dalsie kanaly.

mate rozpocet len na jednu vec: investujte do
iediacej infrastruktury a zakladnych

komunikacnych oznaceni. Znizite mnozstvo
zmesoveého odpadu o desiatky percent a zaroven
ziskate data a skusenost pre rozhodnutie o
vratnych poharoch v dalSej sezéne.
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Infrastruktura
a triedenie

Funk¢né odpadové hospodarstvo zacina tam, kde
ndvstevnik alebo zamestnanec robi svoje prvé rozhodnutie.
Cielom je vytvorit zrozumitelny systém, ktory vsetkym
umozni triedit bez premyslania.
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Triedenie zacina tam,
kde sa rozhoduje

Z3kladnym cielom moderného Sportoviska musi byt minimalizacia odpadu, ktory konci
na skladkach alebo v spalovniach. Celé odpadové hospodarstvo sa pritom riadi jasnou
hierarchiou: najvyssou prioritou je odpadu predchddzat, a ak uz vznikne, musime mu dat
$ancu na recyklaciu.

Fungujuca infrastruktdra musi byt nastavena intuitivne. Spravne triedenie totiz stoji na
dvoch pilieroch — na efektivnom systéme nadob a na jasnej komunikacii.

KLUCOVE OPATRENIE

Vytvorenie tzv. triediacich stanic na viditelnych miestach s najvacsim

pohybom ludi. V administrativnych priestoroch a VIP zénach odstranit kose
na zmesovy odpad spod pracovnych stolov — pri pristupe len k centralnej
stanici za¢ne ¢lovek prirodzene rozmyslat nad odpadom v ruke.

Uloha upratovacej sluiby

VSetka snaha o triedenie je zbyto¢nd, ak sa odpad nakoniec nedostane tam, kam
patri. Prave tu zohrdva klucovu uUlohu upratovacia sluzba. Je nevyhnutné personal
poucit a priebeine kontrolovat, ¢i vytriedeny odpad naozaj konci v prislusnych
velkokapacitnych kontajneroch.

Ak je niekto svedkom toho, Ze sa vytriedené zlozky sypu do jedného spolo¢ného
kontajnera, dovera v zmysluplnost systému sa nendvratne narusi. Ak pre vdas upratuje
externd firma, definujte si triedenie ako podmienku spoluprace uz pri obstaravani.
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Co vlastne triedit

Na zaklade analyz odpadov vykonanych na Sportoviskach tvoria najvacsie zastipenie:
plast (6,83%), papier (6,35 %), biologicky rozlozitelny odpad (9,90 %) a zmesovy
komunalny odpad (zvysok).

Plasty + kovy (ZIta)

ANO: nezédlohované PET flase, plastové obaly, félie, tetrapaky, kovové obaly

NIE: hrubo znecistené plasty, vratné pohare

Papier (modra)

ANO: noviny, ¢asopisy, kancelarsky papier, lepenka, kartén, obalky, letaky,
plagaty
NIE: znecistené taniere, voskovany papier, mastny papier, tetrapaky

NIE: obaly, plastovy riad, znecistené materidly

Zmesovy odpad (Cierna)
ANO: to, ¢o sa neda vytriedit

Ciel: minimalizovat

Bioodpad (hnedé)2
ANO: zvysky jedla, pecivo, maso, zelenina, ovocie, papierové servitky

2 Bioodpad — pozn.: Tento druh odpadu je $pecificky svojim zloZenim a zaroven nie kazda samosprava vie zabezpetit jeho
zhodnocovanie. Pri zavadzani triedenia bioodpadu si treba overit, ¢i zberova spolo¢nost dokaze zhodnocovat ZivocisSne aj rastlinné
zvysky.
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Strategické umiestnenie:
Kde (ne)davat kose?

Pri planovani umiestnenia triediacich stanic musite mysliet na ,toky" ludi. Fandsik sa
sprava inak pred zdpasom, cez prestavku a po zdvere¢nom hvizde. Pat osvedcenych
pravidiel:

Vyhybat sa ,Gzkym hrdldam" (bottle-necks). Neddvajte kose priamo do cesty v
01 Uzkych chodbach alebo tesne k turniketom. Umiestiujte ich do vyklenkov alebo do

SirSich Casti

chodieb, kde stojaci ¢lovek neprekdza prudu.

02 Pravidlo ,Pred a Za” bufetom. Ludia vyhadzuju odpad, ked' dojedli alebo ked'si idu
kupit nie¢o nové. Stanice umiestnite 5 - 10 metrov od bufetového pultu, ale nie
priamo v rade na jedlo.

03 Slepé miesta a rohy. Kose ,v rohu" su ¢asto neviditelné. Ak st schované za stipom,
efektivita klesa o 50 %. Pouzivajte prehladné miesta s aspon 1,5 metra volnej plochy
pred koSom.

O Umiestnenie pri vychodoch (last chance). Najdodlezitejsie miesta pre vratné pohdre
4 a zalohované obaly. Fanusik chce pri odchode mat ,prazdne ruky". Umiestnite ich
pozdiz vystupnych tras, ale v dostato¢nom predstihu pred schodiskami.

Satne — komfort vs. funkcia. V $atniach nesmu byt kose ,niekde pri dverach".
05 Musia byt tam, kde sa hrac prezlieka alebo kde sa odhadzuju tejpy — v blizkosti
laviciek a masérskych stolov.




Aké nadoby
su vhodné
na triedenie odpadu?

Odpady, ktoré vznikaju rovno pri zdroji:
« od navstevnikov - tribuny, gastro, toalety,
« Sportovcov - Satne,

« 0d zamestnancov - administrativa.
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Mobilné triediace stanice

Pre divacku zénu a Satne pre hracov

Zberova spolo¢nost by mala dodat nadoby s objemom 110-120 | alebo 240 .

OBRAZOK: PRIKLADY TRIEDIACICH STANIiC

Specifické poziadavky

® Set 3 nadob:plasty/kovy (ZItd), papier (modra), zmesovy odpad (Cierna/siva).
Z3klad pre znizenie zmesového odpadu.

o Oznacenie: nielen farebné veka, ale aj velké, zrozumitelné nalepky s ikonami a
textom, ¢o minimalizuje chyby pri triedeni.

o Priehladné vrecia: umoznuju persondlu v zdzemi rychlo skontrolovat kvalitu
vytriedenych surovin pred vysypanim do 1100 | kontajnerov.

® Mobilita: kolieska alebo Iahké premiestnovanie ulahCuje presun a Cistenie stanice po
z3pase.

PRE GASTRO ZONU

Ak je moznost zaviest triedenie biologicky rozlozitelnych odpadov —

idedlne 2 kose na 1 bufet. K setu na triedenie plast a papier pribudne
biologicky rozlozitelny odpad.
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Pri kazdom bufete v gastro zéne
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Stabilne ukotvené

Pre vonkajsie areadly Stadidnov, kde st nadoby vystavené vplyvu pocasia a riziku
vandalizmu. Objem 110-120 | alebo 240 .

Set 3 nadob—plasty/kovy (ZItd), papier (modrd), zmesovy odpad (¢ierna/siva).

Stabilita a kotvenie — nadoby musia byt pevne ukotvené k podkladu (betoén, dlazba)
alebo mat vysoku vlastnd vahu (beténové kose), aby ich nebolo mozné prevratit ¢i
odcudzit.

Material — idedlna pozinkovana ocel s praskovym nastrekom alebo nerez. Plastové
koSe vo vonkajsom aredli rychlo krehnd a su Iahkym ter¢om vandalizmu.

Ochrana pred dazdom — striesky, aby do vytriedeného papiera nenaprsalo (mokry
papier je nerecyklovatelny) a aby vietor nevyfukoval lahké plasty.

Pod tribinami — kvdli zavetriu, ale nie skryté, v ceste vychodu
Pri bufetoch — pri kazdom stanku v gastro zéne

Pri vstupe a vychode zo Sportoviska



Vychytavkou efektivneho triedeného zberu je rieSenie pre tekuty
odpad — nedopité napoje. Tekuty odpad znehodnocuje cely
systém manipuldcie s vytriedenymi zlozkami a vratnymi poharmi.

Pour
any leftover drinkshere
B, —

r"‘hq.h e
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" thMﬂn 4
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Triedenie v administrative
a zazemi

Triediace stanice — administrativa

Typ nadob: naslapné alebo s vhadzovacim  Set 4 nadob: plasty/kovy (zIta), papier

otvorom vo veku (tzv. ,slim" dizajn). (modrd), zmesovy (Cierna/siva), bioodpad
(hnedd).

Odporuacany objem: 60 | pre mensie Nalepky s ikonami a textom:

timy (do 15 ludi) az 90 | pre open-space  minimalizuju chyby pri triedeni.

(nad 20 ludi). Priehladné vrecia ulah¢uju kontrolu.

OBRAZOK: PRIKLADY TIREDIACICH STANIC V KANCELARIACH
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Z3zemie: kam s vytriedenym
odpadom?
Pre potreby prevadzky a hromadny zvoz su potrebné nadoby s objemom 1100 |.

Sem sa vyzbierané suroviny z mensich nddob priebezne vysypaju a nasledne odvazaju
na spracovanie.

FOTKA: 1100 L VELKOKAPACITNE KONTAJNERY (ZAZEMIE STADIONA)

ZAKLADNE EKONOMICKE PRAVIDLO

Naklady na zvoz a zneskodnenie zmesového komunalneho odpadu su

vyssie ako naklady na zvoz triedenych zloziek (papier, plasty, sklo, kovy).
Cielom je systematické preklapanie objemu zmesového odpadu do
triedeného zberu.




Ekonomika
odpadov
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Ekonomika nadob:
kazda nadoba je spoplatnena

Pocet nadob urtenych na vyvoz (zmesového 3aj triedeného) je priamo spojeny s
nakladmi. Kazdy liter odpadu, ktory navstevnici vytriedia do Zltej (plasty) alebo modrej
(papier) nadoby namiesto zmesového kontajnera, Setri rozpocet vasho klubu.

Spravnym nastavenim pomeru ndadob Setrite prirodné zdroje, investujete do cCistoty
Stadiona a zaroven znizujete poplatky za nakladanie s odpadom.

Co treba urobit?

o1 Sledovat naplnenost nddob na zmesovy
komunalny odpad aj triedené zlozky.
Idedlne pri kazdom zvoze pocas
minimalne 1 mesiaca.

02 Optimalizovat poc¢ty nadob na zaklade
vysledkov tak, aby ich naplnenost bola
100 %, nie 50 % alebo mene;.

03 Upravit zmluvu so zberovou
spolo¢nostou alebo mestom: priamo
pocty nadob, pripadne frekvenciu
VYVOZOV.

Klac k aspore

Sledovanie naplnenosti a Uprava poctu/frekvencie kontajnerov

priamo v zmluve — to je najrychlejsia cesta k zniZzeniu mesacnych
nakladov za odpad.
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Co overit pri uzatvarani
zmluvy

V kazdom regiéne posobi niekolko zberovych spolo¢nosti. Predtym, nez klub alebo
organizator podujatia uzatvori zmluvu, je nevyhnutné overit tieto legislativne a technické
naleZitosti:

Suhlas a povolenie

01 M3 spolocnost platny suhlas/povolenie na nakladanie s konkrétnymi druhmi
odpadov, ktoré na Sportovisku vznikaja?

Zmluvny vztah s obcou

02 M3 spoloc¢nost zmluvu na nakladanie s odpadmi v obci, v ktorej sa
Sportovisko nachadza alebo kde sa podujatie realizuje?

Infrastruktuara
03 Poskytuje spolo¢nost nddoby na triedeny zber a na ktoré druhy odpadov?

o 4 Zhodnotenie bio-odpadu

Ma spoloc¢nost uzatvorent zmluvu s odberatelom (koncovym
zariadenim) na kompostovatelné riady a bioodpad?

Az po splneni vietkych tychto podmienok méze organizator so zberovou spolo¢nostou
uzatvorit zmluvu a objednat potrebny pocet nadob.
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Systém vratnych
poharov

Jednorazové plastové pohdre patria medzi najviditelnejsie
druhy odpadu. Po zavedeni vratného systému kleslo mnozstvo
plastovych poharov v zmesovom odpade az o 89 %.
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Preco zaviest vratne
pohare?

Sest dovodov, ktoré z vratného systému robia jeden z najefektivnejsich nastrojov na
zniZzenie odpadu na Stadiénoch.

01 02
Okamiity ubytok odpadu Cistejsi stadion
Pocet vyhodenych poharov v kosoch Vyrazne menej odpadu mimo kosov.
klesa’ 0 Viac ako 89 0/0 Ui po prvom Fanl:|§|k neOdhOdi ZéthU |en tak na zem.

z3apase.

03 04
NiZsie prevadzkové naklady Koniec ndkupu plastov
Menej hodin potrebnych na Klub prestdva nakupovat tisice kusov

upratovanie a nizSie poplatky za odvoz jednordzovych poharov, ktory sa po
zmesoveého odpadu. 15 minutach stava odpadom.

05 06
Jednoduchy systém Marketing a sponzori

Princip ,zaloha = vratim = dostanem spat" Moznost brandingu priamo na pohari —
pozna kazdy zo zalohovania PET flias. fanugik si reklamu odnaéa domov.
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Ako systém funguje

Princip je jednoduchy a pre navstevnikov rychlo pochopitelny. Pohdr sa stdva opakovane
pouZitelnou suc¢astou prevadzky, nie odpadom.

01

02

03

04

Navstevnik si kapi ndpoj a zaplati zalohu za pohar.
Po dopiti ndpoja pohar vrati v bufete alebo na inom ozna¢enom
mieste. Zdloha mu je vratend v plnej vyske.

Pohar ide na umytie a znovu sa pouzije v dalSom obehu.

Pohare by mali byt z odolného plastu (napr. polypropylén — PP) a ur¢ené na opakované
pouzitie pre studené, najlepsie aj teplé napoje.

ODPORUCANA VYSKA ZALOHY

2€

Suma je dostatocne motivacnd na vratenie a zaroven pokryva nakupnd cenu
pohdra (0,80 - 1,50 €) aj administrativu pri strate. Zalohu pod 1 €
neodpori¢ame — ndavstevnik ju odpise ako prepitné. Pri limitovanych alebo
zberatelskych ediciach je mozné ist na 2,50 - 3 €.

Motivacna funkcia Ochranna funkcia

Zaloha musi byt dostato¢ne vysoka, Z3loha musi pokryvat celd ndkupnu
aby navstevnik mal zdujem dostat cenu pohdra plus administrativne
svoje peniaze spat. Pri 2 € uzZ fyzicky naklady na nahradu. Tym sa zabezpedi,

citi, Ze by chcel peniaze spat. Ze vlastnik neutrpi stratu.
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Odhad potrebného
mnoZstva poharov

Spotreba ndpojov sa medzi zapasmi vyrazne |isi — zavisi od pocasia, atraktivity zapasu,
druhu Sportu a tradicii fanusikovskej zakladne. Konkrétny pocet predanych napojov je
preto vhodné si pre vlastny $tadion odmerat za niekolko zapasov.

Pri stanovovani poc¢tu poharov v obehu treba zohladnit:

o Cast ndvstevnikov si pocas zapasu kupi dva a viac napojov

e pri prvom zavedeni systému sa nevracia aZ 50 % pohdrov, postupne strata klesa
o Vv Spitke (pred zapasom, pocas prestavky) musia byt pohare okamiite k

dispozicii

Odporuacanie do obehu

Do obehu nasadit 76 % z predpokladanej navstevnosti. Pre zapas s
ndvstevnostou 2000 ludi to predstavuje priblizne 1 520 poharov

Vplyv dizajnu pohara na navratnost

Navratnost pohdrov vyrazne ovplyviuje to, ako atraktivny je pohar ako suvenir. Pri
vizudlne vyraznom brandingu si fanuSikovia ponechaju viac kusov — posiliiuje to
marketingovy dosah klubu, ale zniZzuje navratnost. Naopak, pri jednoduchom dizajne
alebo bez potlace mdze ndvratnost stipnut az na 95 %.

Pri rozhodovani o dizajne je preto vhodné zvazit kompromis medzi marketingovym
efektom (pohar ako reklama klubu) a ekonomikou systému — ¢im vyssSia ndvratnost,
tym nizSie naklady na obnovu z3asob.
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Model A:
Prenajom systému (full servis)

Pri tomto modeli zabezpecuje externy dodavatel vacsinu alebo cely chod systému —
od poharov cez logistiku po umyvanie.

Co zahfiia

® Dodanie poharov

® Logistiku (dovoz a odvoz)
® Zber pouzitych pohdrov
® Umyvanie a hygienu

e Evidenciu a kontrolu strat

® Pripadne aj servis vratnych miest

VYHODY NEVYHODY

+ minimalna pociato¢nd investicia - vysSie priebezné naklady na zapas
+ nizka organizacna zataz pre Stadion - mensia kontrola nad fungovanim
+ systém riadeny skdsenym doddvatelom - zavislost od externého partnera

+ vhodné na pilotné testovanie

Priklady dodavatelov

HARWILL harwil.sk
Hospitality Group  hospitalitygroup.sk
EKO Status tvojekostatus.sk
NICKNACK nicknack.cz

REVOUNION revounion.com
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Model B:
Vlastna prevadzka systému

Stadién si zabezpetuje pohare aj cely systém vo vlastnej rézii — od ndkupu cez logistiku po
umyvanie a spravu zaloh.

Co zahfiia

® N3kup poharov

» Nastavenie logistiky a zberu

e Zabezpecenie umyvania (interného alebo externého)

e Spravu zaloh a evidencie

VYHODY NEVYHODY

+ nizSie dlhodobé naklady - pociato¢na investicia do poharov a

+ plnd kontrola nad systémom vybavenia
+ moznost vyuzit pohdre na marketing - vysSie naroky na organizaciu a logistiku

+ flexibilita pri nastaveni systému - potreba riesit straty a prevadzku systému

Priklady dodavatelov poharov

vratnepohare.sk Vratné pohare — sortiment pre podujatia
plastovepohare,sk Siroky vyber plastovych poharov vratane vratnych
amarena.sk E-shop s poharmi vsetkych druhov

coffeetogo.sk / Repohar  Vratné pohdre Repohar
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Model C:
Automatizovany (smart) systém

Technologické rieSenie automatizuje zber poharov a vratenie zalohy bez potreby
personalu. Navstevnik vrati pohar do poharomatu kedykolvek a zaloha sa mu obratom
vrati priamo na platobnu kartu.

Co zahfnha
® Automatizované vratné stanice (poharomaty) s rozpoznavanim pohdrov cez umelu
inteligenciu

o Okamzité vratenie zalohy priamo na platobnu kartu — bez aplikacie, registracie a
o hotovosti

o Moznost vratit viacero pohdrov naraz

o Integrované riesenie pre tekuty odpad (kontajner s vylevkou a mriezkou)

e Zber poharov do bagov a prepraviek priamo v zariadeni

Umyvanie si Stadion zabezpecuje samostatne, najc¢astejSie cez zazmluvnenu spolo¢nost
s priemyselnou umyvackou riadu.

NEVYHODY

- vysSia investicia do technoldgie

VYHODY
+ minimalna zataz na personal

- potreba samostatne zabezpecit umyvanie

+ velmi rychle vratenie zélohy (sekundy)

- zavislost od technologického dodavatela

+ vratenie viacerych poharov naraz
+ rieSenie pre tekuty odpad
+ moderny imidz Stadiéna

+ vhodné pre vysokl navstevnost

Priklad dodavatela

Sensoneo Slovenskd spolo¢nost. Smart Reuse System bol prvykrat nasadeny na
Majstrovstvach sveta v ladovom hokeji do 18 rokov.
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Ktory model vybrat:
rozhodovaci ramec

Vyber vhodného modelu zavisi najma od velkosti Stadidna, prevadzkovych kapacit a
skusenosti s organizaciou podujati.

A

Zaciatocnici = Prenajom

Pre Stadiony, ktoré so systémom vratnych poharov este nemaju skusenost,
je vhodné zacat s prendjmom. UmozZfuje otestovat fungovanie systému
bez vacsieho rizika a organiza¢nej zataze.

Stabilna prevadzka — Vlastny systém

V pripade $tadionov s pravidelnou navstevnostou a stabilnou prevadzkou
sa oplati zvazit prechod na vlastny systém, najma ak sa podujatia konaju
Castejsie.

Velka navstevnost - Smart systém

Pre Stadiony s vysokou navstevnostou alebo ambiciou prezentovat sa ako
technologicky moderné podujatie predstavuje alternativu automatizovany
systém. Vyrazne odbremeni persondl, no vyzaduje vyS$Siu investiciu a
samostatné rieSenie umyvania.
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Dohoda s bufetmi

Bufety na Stadidnoch su vo vacSine pripadov prevadzkované sukromnymi najomcami.
Bez jednotnych pravidiel moéze dochddzat k chaosu pri manipuldcii so zalohami.
Zakladom je jasnd a zrozumitelna dohoda.

UZ v tejto faze je potrebné rozhodnut, kto bude systém poharov zabezpecovat. V praxi
Sa vyuZivaju dva pristupy:

e pohare zabezpecuje stadion a poskytuje ich bufetom pohare

o zabezpecuju samotni prevadzkovatelia bufetov

PRIKLAD — MODEL S PRENESENOU ZODPOVEDNOSTOU

Na futbalovom Stadiéne v Skalici aj na futbalovom Stadiéne v Trencine je

systém nastaveny tak, Ze za prevadzku, logistiku a Cistotu poharov
zodpoveda priamo prevadzkovatel bufetov.

Pat oblasti, ktoré dohoda musi pokryt

01 Manipuldcia so zalohou — kto vyberd a kto vracia zadlohu. V praxi najcastejsie bufet
vybera pri predaji a vracia pri odovzdani pohara.

o2 Evidencia poharov — sledovanie poctu vydanych/vratenych a odhad strat. Evidencia
ma byt ¢o najjednoduchsia.

03 Umyvanie a logistika — jasna definicia, kto zabezpecuje umyvanie (bufety, stadion,
externy dodavatel) a ako prebieha zber a presun poharov pocas a po zapase.

04 Lodpovednost za pohare a straty — kto nesie zodpovednost. Ak pohare zabezpecuje
Stadion, odporuca sa sledovat straty na Urovni celého systému, nie len bufetov.

o5 Motivacia pre bufety — kedZe systém znamend dodato¢nt cinnost, je vhodné
nastavit motivacny prvok (napr. manipula¢ny poplatok za kazdy pohar). Obzvl3dst
dolezité, ked systém zabezpecuje Stadion.
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stém musi byt nastaveny jednotne pre cely
adion. Ak by mal kazdy bufet vlastné pravidl3,
vedie to k neprehladnosti pre navstevnikov a
znizuje to ndvratnost poharov.

V praxi sa zaroven osvedcilo zapojit prevadzkovatelov bufetov uz do pripravy systému.
Ak rozumeju tomu, ako systém funguje a preco sa zavdadza, vyrazne sa zvysuje ich ochota
spolupracovat a systém dodrZiavat.
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Vratné miesta

Fungovanie systému stoji na tom, ako jednoducho vie navstevnik pohar vratit. Ak je
vratenie komplikované, navratnost rychlo klesa a systém straca efekt.

Zakladny princip

Vratenie musi byt rychle, viditelné a bez premyslania

Mozné formy vratenia

VRATENIE PRIAMO V BUFETE SAMOSTATNE VRATNE STANKY

+ najjednoduchsie na pochopenie + odlahc¢uju bufety

- moze spomalovat obsluhu pocas Spicky + vhodné najma pri vacsich podujatiach

Viditelnost a oznacenie

Aj dobre umiestnené miesto nebude fungovat, ak ho ludia nevidia alebo mu nerozumeju.
Odporuca sa:

Jednotné a vyrazné oznaéenie (napr. ,VRAT POHAR — ZISKAJ ZALOHU")

Velké piktogramy (funguju aj bez citania)

Navigdcia uz pocas podujatia (smerové Sipky)

o Komunikacia cez hlasenia a obrazovky

Idedlne je, aby navstevnik vedel uz pri kipe ndpoja, kde pohar vrati.



Umyvanie

Umyvanie a logistika st ,neviditelna ¢ast systému", ktora vsak rozhoduje o jeho
funk¢nosti. Zakladna otazka: kto zabezpecuje umyvanie a pohyb poharov?

Umyvanie priamo v bufetoch

+ jednoduché na zaciatok, bez externej sluzby, nizsie priame naklady

- vysoka zataz na personal, potreba vybavenia, riziko nedostatku kapacity
pocas Spicky

Centralne umyvanie na stadidne
+ lepSia kontrola, jednotna kvalita, efektivnejsie pri vacsich objemoch
- potreba priestoru a investicie, internd logistika, personal

Externd umyvacia sluzba
+ minimalna zataz, profesiondlna hygiena, spolahliva logistika, skalovatelnost
- vysSie naklady, zavislost od dodavatela
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Logistika poharov:
¢o nastavit

Bez ohladu na zvoleny model umyvania je kli¢ové jasne nastavit pohyb poharov pocas
aj po podujati.

Pocas podujatia
® Pravidelny zber z vratnych miest a bufetov
« Doplnanie ¢istych poharov do bufetov

o Priebeina kontrola stavu (aby sa neminuli)

Po podujati

e Kompletny zvoz poharov

o Triedenie (poskodené vs. pouzitelné)

e Priprava na umyvanie / odvoz

PRINCIP

Pohdre musia , cirkulovat" — nie stat na jednom mieste. V praxi sa osvedcilo:
pilot (jednoduché rieSenie) - optimalizacia = externy systém.




04 PILOTNA FAZA - 42 —

Testovanie systemu:
pilotna faza

Pred plnohodnotnym zavedenim sa odporuca otestovat systém v pilotnej faze.
Cielom nie je dokonalost, ale ziskat redlne skisenosti a odhalit slabé miesta.

Ako pilot nastavit

Pilot by mal byt zdmerne jednoduchy, ale funkény — zapojit vietky kltcové prvky
(zdloha, vratné miesta, logistika). Nemusi byt nasadeny na 100 % kapacity.
Ciel: otestovat fungovanie, nie dokonaly zazitok.

Co pocas pilotu sledovat

® Navratnost poharov — kolko % sa vrati (klu¢ovy ukazovatel)

o Dostupnost pohdrov pocas zapasu (mifaju sa / neminaju sa)

o Fungovanie vratnych miest (vznikali rady? boli [ahko dostupné?)
« Zatazenie bufetov (spomaloval systém obsluhu?)

o Sprdavanie navstevnikov (rozumeli systému?)

Najcastejsie slabé miesta a riesenia

PROBLEM RIESENIE

Rady pri vracani Viac vratnych miest / oddelit od bufetov
Nedostatok ¢istych poharov Zvysit rezervu / zlepsit logistiku

Nizka navratnost LepSie oznacenie, vyssia zaloha

Nejasna komunikacia Jednoduchsie vysvetlenie (vizudlne)

Po z4pase by malo nasledovat kratke vyhodnotenie: Co fungovalo dobre? Co
sposobovalo problémy? Co upravit pred dal$im nasadenim?
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Osveta a
komunikacia

Bez kvalitnej komunikacie zlyhaju aj najlepsie postavené
dva piliere. Navstevnik by nemal premyslat —
mal by vediet.
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Z3kladné principy

komunikacie

Navstevnici su pocas podujatia spotrebitelia — kupuju jedlo a ndpoje a prirodzene
vytvaraju odpad. To, ako s nim nalozia, vo velkej miere zavisi od toho, aké informacie
maju k dispozicii. Komunikacia musi byt rychla, jasna a pochopitelnd na prvy pohlad.

01
Jednoduchost a zrozumitelnost

Kratke texty,jasné nazvy (napr. ,PLAST",

,VRAT POHAR = 2 €") a vizuélne prvky.

03
Jednotny systém

Rovnakeé farby, oznacenia a logika na
celom Stadidne.

02
Pozitivna motivacia

Zdodraznovanie prinosu (Cistejsi Stadion,
spolo¢ny vysledok), nie pou¢ovanie.

04
Viditelnost

Informacie musia byt tam, kde sa navstevnik
rozhoduje — nie ,niekde bokom".
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Komunikacia priamo
na stadione

Najvacsi vplyv ma komunikacia priamo na mieste — pri koSoch, triediacich staniciach a
vratnych miestach. DélezZité je najma:

® Jasné oznacenie kazdej nadoby
o Doplnenie o konkrétne priklady odpadu (,,¢o patri / nepatri")
» Dostatocne velky a citatelny format

« Odolnost materidlov (voda, mastnota, poskodenie)

Bez kvalitného oznacenia miera triedenia vyrazne kles3, aj ked'je infrastruktira
nastavena spravne.

Komunikacia vratnych poharov

Pri vratnych poharoch je kli¢ova maximalna jednoduchost. Navstevnik musi okamzite
pochopit princip.

ZAKLADNA LOGIKA

1. Klpi ndpoj a zaplati zalohu = 2. Po dopiti pohar vrati = 3. Dostane peniaze spat

Najvacsim motivaénym prvkom je samotna zaloha, preto je vhodné ju v komunikacii
zdoraznit. Informdcie by mali byt umiestnené najma pri bufetoch a vystupoch.

Zapojenie personalu

Délezitd ulohu zohrdva persondl v priamom kontakte s ndvstevnikmi. Odporuca sa
kratke skolenie pred podujatim (10 - 15 minat), vysvetlenie zakladnych principov
triedenia a zaloh, a schopnost jednoducho usmernit ndvstevnikov. Ak personal systému
nerozumie, jeho fungovanie sa vyrazne zhorsuje.
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Kde a ako komunikovat

Komunikacia by nemala prebiehat len pocas zadpasu, ale v priebehu celého Zivotného
cyklu podujatia — pred nim, pocas neho aj po jeho skonceni. Kazda faza ma pritom inu
ulohu.

PRED podujatim — priprava ocakavani

% Cielom je pripravit navstevnikov na to, ¢o ich ¢aka. Vyuzit najma socialne
siete, web, newsletter alebo zdipasové programy, kde je moiné
jednoducho vysvetlit zakladné principy triedenia a fungovanie vratnych
poharov.

‘ POCAS podujatia — rozhodovanie v momente
Navstevnik sa rozhoduje v konkrétnom momente — informdacie musia byt
dostupné tam, kde vznika odpad: pri triediacich staniciach, vratnych
miestach, bufetoch alebo na viditelnych plochdch (bannery, LED
obrazovky).

\/ PO podujati — komunikacia vysledkov

Délezité je nadviazat a komunikovat vysledky. Informovanie o tom,
kolko odpadu sa podarilo vytriedit alebo znizit, posilfiuje déveru a
motivuje navstevnikov zapojit sa aj nabuduce.

Takyto pristup pomdaha budovat dlhodobé spravanie a robi zo systému prirodzenu

sucast ndvstevy Stadiéna.
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Vzorové texty a slogany

Aby spravca Stadiona nemusel vymyslat komunikaciu od nuly —tu su vzorové texty,
ktoré sa v praxi osvedcili. Navrhnuté tak, aby ich fanusik pochopil za 3 sekundy.

Pre vratné pohare

e VRAT POHAR. ZiSKAJ ZALOHU. POMOZ STADIONU.
o 2 € spatdo tvojej pefiazenky. o € na zem.
e TVO) POHAR — TVOJA STOPA. VRAT HO.

o Plast, ktory sa vracia. Ako my domov po zapase.

Pre nadoby — texty podla farby

Plasty + kovy (ZIta)
ANO: nezalohované PET flage, plastové obaly, félie, tetrapaky, kovové obaly

NIE: hrubo znecistené plasty, vratné pohare

Papier (modra)
ANO: noviny, ¢asopisy, kancelarsky papier, lepenka, karton, letaky, plagaty

NIE: znecistené taniere, voskovany papier, mastny papier, tetrapaky

Bioodpad (hneda)
ANO: zvyiky jedla, petivo, maso, zelenina, ovocie, papierové servitky

NIE: obaly, plastovy riad, znecistené materidly

Zmesovy odpad (Cierna)
ANO: to, ¢o sa neda vytriedit

Ciel: aby toho bolo ¢o najmenej
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Pre tekuty odpad

TEKUTY ODPAD VYLE]
DO MRIEZKY,

Zasady pre vSetky oznacenia

3 SEKUNDY 2 METRE
Pravidlo , pochopenie za 3" Velké pismo
Navstevnik musi pochopit obsah Oznacenie musi byt ¢itatelné aj
oznacenia za max. 3 Sekundy- zo vzdialenosti 2 metrov.

Viac informacii = menej ¢itania.

KONTRAST 1 + 1
Vysoky kontrast farieb Maximalne jedno + a jedno -

Tmavy text na svetlom podklade Vidy maximalne jedno pozitivne
alebo naopak, aby bolo ¢itatelné a jedno negativne pravidlo. Viac
aj pri slabom osvetleni. sa stava chybou.
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Priebeiné zlepsovanie

Komunikaciu je vhodné priebezne vyhodnocovat a upravovat podla redlneho spravania
navstevnikov. Aj malé zmeny v oznaceni alebo umiestneni mézu mat vyrazny vplyv na
vysledok.

Kldcové odporucania kapitoly
® Komunikacia musi byt jednoduch3, viditelna a okamzite pochopitelna.
o Navstevnik nemd premyslat, ale intuitivne konat.

o Dobrd komunikacia je zakladom toho, aby cely systém na Stadiéne realne fungoval.

z kvalitnej komunikacie zlyhavaju aj najlepsie
ostavené predchadzajuce dva piliere. Zacnite
jednoduchymi oznaceniami a postupne pridavajte
dalSie kanaly.
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Analyza odpadov,
ako na to?

,Len to, ¢o vieS zmerat, vies v skutoc¢nosti zmenit."
Prakticky manual na vykonanie vlastnej fyzickej analyzy
odpadu — krok za krokom.
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Co vlastne treba
analyzovat?

Analyzuje sa zmesovy komunalny odpad (ZKO). Pri analyze sa zistuje, aké zastupenie
trieditelnych zloziek odpadu sa v iom nachddza. Do zmesového odpadu v skuto¢nosti
patria len tie zlozky, ktoré nevieme triedit a tym padom recyklovat.

Odporucame zistit, kolko odpadu priblizne tvorite a aké je jeho zlozenie, Ci spravne
triedite a ¢o by vo vasom odpade vobec nemuselo byt, teda ako viete vadmu odpadu
predchadzat.

Fyzicka analyza odpadu je efektivny nastroj, ktory viete vyuzit v kazdej oblasti, v
kazdom odvetvi.

Co budete potrebovat

VAHA RUKAVICE
Osobna vaha V Gumené rukavice

Na vazenie jednotlivych zloZiek odpadu. Pre hygienickt manipuldciu s odpadom.

IGELIT TABULKA
Igelit alebo plachta V Excelova evidencia

Na ktort odpad vysypete pred triedenim. Na zapis mnozstiev a poctu ludi, ktori odpad

vytvorili.
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Postup analyzy: tri kroky

O1

02

03

Zhromazidit odpad na analyzu

Vytvorenie reprezentativnej vzorky beZne produkovaného odpadu za
konkrétne c¢asové obdobie (z3pas, Specidlne eventy, dni bez zdpasuy,
Udrzba). Plati: ¢im dlhSie obdobie, tym ddveryhodnejSie vysledky. Aspon
jeden den alebo tyzden.

Vzorky rozdelte na oblasti: Administrativa - Bufety - Tribany - Satne hracov -
VIP z6na - Toalety

Fyzicka analyza odpadu

N3jdite priestor na vykonanie analyzy — idedlne spevneny povrch, kryty
priestor. Tym zamedzite vplyvu pocasia (slne¢né Ziarenie, dazd, vietor) na
kvalitu triedenia.

Vysypte vzorku na vopred natiahnuty igelit alebo plachtu, ktord chrani
podloZie pred znecistenim.

Triedenie odpadu na vopred dohodnuté tipy odpadov

Postupne odpad rozdelte podla kategérii (papier, plast, sklo, bioodpad...) a
zvazite jednotlivé zlozky. Odporucame viest zvlast evidenciu pre kazdu
oblast — administrativa, tribuny, bufety, VIP zéna a toalety.
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Ako evidovat odpady

Vzor tabulky na evidenciu hmotnosti a podielu jednotlivych zlozZiek odpadu. Odporicame
viest pre kazdu oblast (administrativa,tribiny, bufety, ...) samostatne.

HMOTNOST PODIEL

ZLOZKA ODPADU (KG) )

Papier

Papierové pohare

Plasty

Plastové pohare
I N

Bioodpad

Sklo

Textil

Kovové obaly

Elektroodpad

Zalohované obaly

Napojové kartény

Hygienicky odpad (vreckovky)

ZKO (ostatné zlozky)
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Postup tvorby vystupu
z analyzy

Sedem krokov, ktoré z hrubych dat zvazenia vytvoria pouzitelny vystup pre
rozhodovanie o buducichopatreniach.

o1 Lapiste si, kolko ludi dany odpad vytvorilo a za kolko dni sa nazbieral.
02 Vytriedte vzorku na jednotlivé druhy odpadov podla tabulky vyssie.
03 Osobitne zvaite zmesovy odpad a tiez kazdu zlozku triedeného odpadu.

os SpoCitajte hmotnost vsetkych zloziek a vypocitajte percentudlny podiel
triedeného odpadu.

o5 Lmesovy odpad mozZete rozdelit na kopky podla toho, ¢o by sa eSte dalo vytriedit
a comu by sa dalo uplne predist.

06 V triedenom zbere sa zamerajte na to, ¢o tam nepatri, a tieZ na to, comu by sa
dalo vyhnat.

o7 Urobte fotky analyzovaného odpadu — neskér ich vyuzijete pri vzdelavani
kolegov a kolegyn.
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Co s vysledkami analyzy?

Na zaklade vysledkov analyzy odpadu mézete navrhnut jednotlivé opatrenia. Ktory druh
odpadu u vas prevazuje?

NAJDOLEZITEJSI SIGNAL

Ak prevazuje zmesovy komundlny odpad, mate velky priestor na pozitivhu zmenu.
U¢innou cestou zniZzovania je triedenie a zhodnocovanie biologicky rozlozitelného
odpadu — podla analyz méze tvorit aj polovicu hmotnosti komunalneho odpadu.

Kedy zopakovat analyzu

Analyzu zopakujte idedlne po roku a porovnajte vysledky so zaciatkom zavadzania
ekozmien. Preco az o rok? Skladbu a mnozZstvo odpadu vyrazne ovplyviuje aj rocné
obdobie — porovndvat treba rovnaké obdobia, aby vysledok nebol skresleny sezénnymi
faktormi.

nto manudl mohol byt vytvoreny iba na zaklade
at a informacii zozbieranych z praxe —

skisenostami a mnohymi zrealizovanymi
analyzami odpadov.
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Specializovani
dodavatelia
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Specializovani dodavatelia — mobilné nadoby

B2B Partner Siroky sortiment ko$ov na triedeny odpad vratane mobilnych verzii.
Produkty ¢asto obsahuju farebné veka a su prisposobitelné nalepkami.

MEVA-SK Slovensky vyrobca a distributor. Ponukaju sety vo farbach (ZIta, modr3,
sivd) a rozne velkosti od interiérovych koSov po 1100 | kontajnery.

ELKOPLAST SK V ich e-shope sety 3 ks nadob na kolieskach, ktoré su
stohovatelné a [ahko premiestnitelné.

AJ Produkty Vybavenie prevadzok — robustné kose s farebnym rozliSenim a
moznostou podvozkov na kolieskach.

Specializovani dodavatelia — exteriér

PETONA Ocelovy kés na triedeny odpad s farebnym vekom. Vyrobeny z ocelového
plechu, vybaveny trojhrannym zamkom a drziakom na vrece.

Kovotyp Specidlne navrhnuté stanice. Pozinkovany ocelovy plech s praskovym
(séria Steel 1) lakom. Integrované striesky, dvere na zamok, otvory na kotvenie.

Robustné trojdielne stanice (3x89 | alebo 3x100 1) z lakovanej ocele.
Vysoka vlastnad hmotnost, strieSky proti premoceniu.

B2B Partner

MEVA-5K Kovové modely s vnutornou pozinkovanou vlozkou, ulah¢uje manipulaciu

(kovové kose) a zvysuje odolnost voci vandalizmu.

Ferex Nerezové a ocelové stanice pre mestské parky a aredly. Celonerezové
verzie sU takmer neznicitelné.

Dielenské Beténové kose s vlozkami — kombindacia beténového skeletu s ocelovym

vybavenie vekom a strieSkou. Desiatky kilogramov eliminuju neopravnend

manipulaciu.




Podme ukazat,
Ze moderny sport
vie vyhravat
aj mimo ihriska

Tento manual ponuka praktické kroky, ako premenit akékolvek
futbalové ihrisko na moderny, udrzatelny priestor. Zacnite tym, ¢o
je vo vasich moznostiach a postupne pridavajte dalSie piliere.
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	VYDANIE 01
	INCIEN
	MANUÁL AKO ZNÍŽIŤ TVORBU ODPADU
	Šport bez odpadu  Futbal
	Návrhy, odporúčania a praktické postupy pre zavedenie  cirkulárnej ekonomiky na slovenských športoviskách.

	Šport bez odpadu Od analýz až k opatreniam
	Čo sa zrealizovalo do roku 2026?

	Obsah
	KAPITOLA 01

	Budúcnosť  slovenského  športu je  udržateľná
	Šport je o emóciách, komunite a spoločnej vášni. Každý zápas spája stovky až tisíce ľudí. S touto energiou však prichádza aj zodpovednosť. Časy, kedy boli tribúny po záverečnom hvizde pokryté nánosmi jednorazových plastov, sú minulosťou.
	ÚVOD


	Prichádza nová éra športu — éra rešpektu k životnému prostrediu.
	Koncept Zero Waste —svet bez odpadu— je to moderná filozofia riadenia športoviska.
	Najlepší odpad je ten, ktorý vôbec nevznikne.
	ZERO WASTE FILOZOFIA
	Naším cieľom nie je len upratať po podujatí, ale nastaviť systém tak, aby sme zdroje využívali opakovane a odpad vnímali ako druhotnú surovinu, nie ako záťaž.
	Šport je o emóciách, komunite a spoločnej vášni. Každý zápas či turnaj spája stovky až tisíce ľudí, ktorí prichádzajú fandiť svojmu tímu. S touto obrovskou energiou však prichádza aj veľká zodpovednosť. Športové podujatia sú dnes, bohužiaľ, aj miestom, kde v priebehu pár hodín vznikajú tony odpadu.
	Časy, kedy boli tribúny po záverečnom hvizde pokryté nánosmi jednorazových plastov, sú však minulosťou.
	INŠPIRÁCIA ZO ZAHRANIČIA
	— 06 —




	Kde to už funguje na 100 %
	Slovenské kluby nie sú osamotené — svetové organizácie už pochopili, že udržateľnosť prináša lojalitu fanúšikov aj lepšie výsledky.
	ČESKÁ REPUBLIKA

	Projekt „Sport bez odpadu"
	Projekt „Sport bez odpadu" priniesol na české štadióny konkrétne opatrenia — od odpadových analýz cez triediace stanice až po vratné poháre. Zapojili sa kluby ako FC Viktoria Plzeň, FK Pardubice, Sigma Olomouc či hokejoví Bílí Tygři Liberec. Analýzy ukázali, že 70 – 80 % zmesového odpadu by sa dalo vytriediť. Po zavedení opatrení sa na väčšine štadiónov podarilo za rok vytriediť o 30 % odpadu viac a v Plzni sa množstvo odpadu po zápase vďaka vratným pohárom podľa klubu „výrazne znížilo, dnes je minimálne".
	ANGLICKO


	Forest Green Rovers — najzelenejší klub sveta
	Tento klub (hrá v nižšej anglickej lige) bol v roku 2017 zo strany FIFA označený ako „najekologickejší futbalový klub na svete" a ako prvý futbalový klub získal certifikáciu uhlíkovej neutrality1 od OSN v programe Climate Neutral Now. Má organický trávnik, solárne panely na streche štadióna a v bufetoch ponúka výhradne vegánske jedlo. Aj malý klub môže získať celosvetovú mediálnu pozornosť vďaka odvážnym ekologickým krokom.
	NEMECKO


	USA — Mercedes-Benz Stadium (Atlanta)
	Domov klubov Atlanta Falcons (NFL) a Atlanta United (MLS) sa v roku 2017 stal prvým profesionálnym športovým štadiónom v Severnej Amerike s certifikáciou LEED Platinum — a so skóre 88 bodov drží historicky najvyššie LEED hodnotenie pre športové zariadenie na svete. 4 000 solárnych panelov, LED osvetlenie s úsporou 60 % energie a o 47 % nižšia spotreba vody ukazujú, že udržateľnosť nie je len o triedení odpadu, ale o komplexnom prehodnotení celej prevádzky.
	INŠPIRÁCIA ZO ZAHRANIČIA
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	Prečo je tento manuál dôležitý?

	90%
	Tento manuál je praktický kompas vytvorený na základe reálnych auditov zo slovenského športového prostredia. Ponúka overené kroky, ako premeniť akékoľvek športovisko na moderný, udržateľný priestor, ktorý inšpiruje nielen svojich fanúšikov, ale celú športovú obec.
	Poďme spolu ukázať, že moderný šport vie vyhrávať nielen na ihrisku či palubovke, ale aj v ochrane životného prostredia.
	PRÍNOSY ZMENY


	Čo zmena prinesie klubu
	Zmena smerom k znižovaniu odpadu prináša tri zásadné prínosy, ktoré spolu posilňujú postavenie klubu — v očiach fanúšikov, v rozpočte, aj v každodennej prevádzke.
	REPUTÁCIA
	Silnejšia značka
	Fanúšikovia, najmä mladšia generácia, dnes od svojich klubov očakávajú autentickú spoločenskú zodpovednosť. Byť lídrom v udržateľnosti zvyšuje prestíž klubu v očiach verejnosti aj partnerov.


	EKONOMIKA
	Efektivita a úspory
	Správne nastavené odpadové hospodárstvo znižuje náklady na upratovacie služby a poplatky za odvoz zmesového odpadu. Cirkulárny systém šetrí rozpočet už od prvej sezóny.


	ZÁŽITOK
	Kultúrnejšie prostredie
	Čisté tribúny bez preplnených košov a lepkavých podláh zvyšujú komfort návštevníkov a celkový zážitok zo športového výkonu.

	KAPITOLA 02


	Prečo riešiť odpad a jeho dopad           na štadiónoch?
	„Len to, čo vieš zmerať, vieš v skutočnosti zmeniť." Na základe vykonaných analýz vieme určiť opatrenia, ktoré budú mať reálny dopad na tvorbu odpadu.
	VÝCHODISKÁ A DÁTA
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	Odpady na futbalových štadiónoch v číslach
	Priemerné výsledky analýz na slovenských štadiónoch hovoria jasne: až  90% odpadu, ktorý dnes končí na skládkach a v spaľovniach, by tam vôbec nemusel skončiť.

	33 kg
	priemerná produkcia zmesového komunálneho odpadu počas jediného zápasu.

	90%
	odpadu vznikajúceho počas zápasov má potenciál byť vytriedeného alebo spracovaného mimo skládok.

	20 g
	odpadu—hmotnostne približne ako 4 prázdne plastové poháre.

	150 000
	jednorazových pohárov vyhodených ročne — len v rámci jednej súťaže.

	6 000 kg odpadu ročne
	…toľko by sa pri správnom systéme odklonilo zo skládky alebo spaľovne len v rámci jednej súťaže.
	JEDNORAZOVÉ OBALY

	Jednorazové obaly ako významný zdroj odpadu
	Významnú časť odpadu na štadiónoch tvoria jednorazové obaly používané pri predaji občerstvenia. V priemere tvoria viac ako 1/3:
	Jednorazové taniere, riady a príbory — približne 14 % odpadu Bioodpad z jedla — približne 10 % Plastové poháre — približne 8 % z celkového odpadu
	Podiel plastových pohárov sa môže na prvý pohľad zdať relatívne nízky, keďže ide o veľmi ľahký materiál. V skutočnosti však ide o veľké množstvo jednotlivých kusov. V sledovaných zápasoch predstavovali plastové poháre v priemere približne 2,75 kg odpadu na jeden futbalový  zápas, čo zodpovedá približne 687 jednorazovým pohárom.
	Prepočty zároveň ukazujú, že počas zápasu použije jednorazový plastový pohár približne každý piaty návštevník.


	89%
	POTENCIÁL REDUKCIE
	Na štadiónoch, kde bol zavedený systém vratných pohárov, kleslo množstvo jednorazových plastových pohárov v zmesovom odpade až o 89 %.
	89 % a 90 % nie sú to isté číslo. 89 % = o toľko klesne počet plastových pohárov v zmesovom odpade po zavedení vratného systému. 90 % = celkový potenciál redukcie zmesového odpadu pri správnom vytriedení všetkých zložiek.


	687 pohárov,  9,6 metra plastu.
	Toľko jednorázových pohárov sa vyhodí počas jedného priemerného zápasu.  Po naskladaní na seba dosiahne ich stĺp výšku 3-poschodového domu.
	TRI
	PILIERE ZMENY


	Od čísel k činom:  Tri piliere zmeny
	Aby sme dosiahli 90% zníženie množstva zmesového odpadu, musíme sa zamerať na tri kľúčové oblasti, ktoré spolu tvoria funkčný celok.
	INFRAŠTRUKTÚRA A TRIEDENIE
	Správne nastavené odpadové stanice zachytia recyklovateľné zložky

	SYSTÉM VRATNÝCH POHÁROV
	Nahradenie stoviek jednorazových kusov plastu cirkulárnym riešením

	OSVETA A KOMUNIKÁCIA
	Efektívne informovanie fanúšikov, personálu a hráčov
	HIERARCHIA OPATRENÍ



	S čím začať: Hierarchia opatrení podľa rozpočtu
	Tri piliere fungujú najlepšie spolu, ale realita rozpočtu a kapacít často určuje, čo sa dá zaviesť ako prvé. Odporúčaná postupnosť:
	Najprv triediaca infraštruktúra  nízky vstup, vysoký dopad na vnímanie
	Inštalácia základných triediacich staníc je najlacnejším a najjednoduchším prvým krokom. Nevyžaduje zmenu zmluvných vzťahov s bufetmi ani technologickú investíciu. Vytvára okamžite viditeľný signál pre fanúšikov.
	Potom systém vratných pohárov  vyššia investícia, najvyšší dopad
	Po stabilizácii triediacej infraštruktúry pridajte vratné poháre. Je to drahší krok, ale dáva najväčšiu redukciu — až 89 % plastových pohárov v zmesovom odpade.
	Súbežne s oboma — osveta a komunikácia  minimálna investícia, kritická pre úspech
	Komunikácia nemá samostatnú hodnotu, ale bez nej zlyhajú aj najlepšie postavené dva piliere. Začnite jednoduchými označeniami a postupne pridávajte ďalšie kanály.
	Ak máte rozpočet len na jednu vec: investujte do triediacej infraštruktúry a základných komunikačných označení. Znížite množstvo zmesového odpadu o desiatky percent a zároveň získate dáta a skúsenosť pre rozhodnutie o vratných pohároch v ďalšej sezóne.
	KAPITOLA 03


	Infraštruktúra          a triedenie
	Funkčné odpadové hospodárstvo začína tam, kde návštevník alebo zamestnanec robí svoje prvé rozhodnutie. Cieľom je vytvoriť zrozumiteľný systém, ktorý všetkým umožní triediť bez premýšľania.
	PRINCÍPY


	Triedenie začína tam,      kde sa rozhoduje
	Základným cieľom moderného športoviska musí byť minimalizácia odpadu, ktorý končí na skládkach alebo v spaľovniach. Celé odpadové hospodárstvo sa pritom riadi jasnou hierarchiou: najvyššou prioritou je odpadu predchádzať, a ak už vznikne, musíme mu dať šancu na recykláciu.
	Fungujúca infraštruktúra musí byť nastavená intuitívne. Správne triedenie totiž stojí na dvoch pilieroch — na efektívnom systéme nádob a na jasnej komunikácii.
	KĽÚČOVÉ OPATRENIE
	Vytvorenie tzv. triediacich staníc na viditeľných miestach s najväčším pohybom ľudí. V administratívnych priestoroch a VIP zónach odstrániť koše na zmesový odpad spod pracovných stolov — pri prístupe len k centrálnej stanici začne človek prirodzene rozmýšľať nad odpadom v ruke.

	Úloha upratovacej služby
	Všetka snaha o triedenie je zbytočná, ak sa odpad nakoniec nedostane tam, kam patrí. Práve tu zohráva kľúčovú úlohu upratovacia služba. Je nevyhnutné personál poučiť a priebežne kontrolovať, či vytriedený odpad naozaj končí v príslušných veľkokapacitných kontajneroch.
	Ak je niekto svedkom toho, že sa vytriedené zložky sypú do jedného spoločného kontajnera, dôvera v zmysluplnosť systému sa nenávratne naruší. Ak pre vás upratuje externá firma, definujte si triedenie ako podmienku spolupráce už pri obstarávaní.
	KOMODITY
	— 17 —



	Čo vlastne triediť
	Na základe analýz odpadov vykonaných na športoviskách tvoria najväčšie zastúpenie: plast (6,83%), papier (6,35 %), biologicky rozložiteľný odpad (9,90 %) a zmesový komunálny odpad (zvyšok).
	Plasty + kovy (žltá)
	ÁNO: nezálohované PET fľaše, plastové obaly, fólie, tetrapaky, kovové obaly NIE: hrubo znečistené plasty, vratné poháre

	Papier (modrá)
	ÁNO: noviny, časopisy, kancelársky papier, lepenka, kartón, obálky, letáky, plagáty
	NIE: znečistené taniere, voskovaný papier, mastný papier, tetrapaky

	Bioodpad (hnedá)
	ÁNO: zvyšky jedla, pečivo, mäso, zelenina, ovocie, papierové servítky
	NIE: obaly, plastový riad, znečistené materiály

	Zmesový odpad (čierna)
	ÁNO: to, čo sa nedá vytriediť
	Cieľ: minimalizovať
	UMIESTNENIE


	Strategické umiestnenie: Kde (ne)dávať koše?
	Pri plánovaní umiestnenia triediacich staníc musíte myslieť na „toky" ľudí. Fanúšik sa správa inak pred zápasom, cez prestávku a po záverečnom hvizde. Päť osvedčených pravidiel:
	Vyhýbať sa „úzkym hrdlám" (bottle-necks). Nedávajte koše priamo do cesty v úzkych chodbách alebo tesne k turniketom. Umiestňujte ich do výklenkov alebo do širších častí chodieb, kde stojaci človek neprekáža prúdu.
	Pravidlo „Pred a Za” bufetom. Ľudia vyhadzujú odpad, keď dojedli alebo keď si idú kúpiť niečo nové. Stanice umiestnite 5 – 10 metrov od bufetového pultu, ale nie priamo v rade na jedlo.
	Slepé miesta a rohy. Koše „v rohu" sú často neviditeľné. Ak sú schované za stĺpom, efektivita klesá o 50 %. Používajte prehľadné miesta s aspoň 1,5 metra voľnej plochy pred košom.
	Umiestnenie pri východoch (last chance). Najdôležitejšie miesta pre vratné poháre a zálohované obaly. Fanúšik chce pri odchode mať „prázdne ruky". Umiestnite ich pozdĺž výstupných trás, ale v dostatočnom predstihu pred schodiskami.
	Šatne — komfort vs. funkcia. V šatniach nesmú byť koše „niekde pri dverách". Musia byť tam, kde sa hráč prezlieka alebo kde sa odhadzujú tejpy — v blízkosti lavičiek a masérskych stolov.

	Aké nádoby                    sú vhodné                       na triedenie odpadu?
	MOBILNÉ NÁDOBY

	Mobilné triediace stanice
	Pre divácku zónu a šatne pre hráčov
	Zberová spoločnosť by mala dodať nádoby s objemom 110–120 l alebo 240 l.
	OBRÁZOK: PRÍKLADY TRIEDIACICH STANÍC


	Špecifické požiadavky
	Set 3 nádob:plasty/kovy (žltá), papier (modrá), zmesový odpad (čierna/sivá). Základ pre zníženie zmesového odpadu.
	Označenie: nielen farebné veká, ale aj veľké, zrozumiteľné nálepky s ikonami a textom, čo minimalizuje chyby pri triedení.
	Priehľadné vrecia: umožňujú personálu v zázemí rýchlo skontrolovať kvalitu vytriedených surovín pred vysypaním do 1100 l kontajnerov.
	Mobilita: kolieska alebo ľahké premiestňovanie uľahčuje presun a čistenie stanice po zápase.
	PRE GASTRO ZÓNU
	Ak je možnosť zaviesť triedenie biologicky rozložiteľných odpadov — ideálne 2 koše na 1 bufet. K setu na triedenie plast a papier pribudne biologicky rozložiteľný odpad.

	MOBILNÉ NÁDOBY
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	Umiestnenie
	Pri každom východe Pri každom bufete v gastro zóne Pri vstupe a východe zo športoviska
	EXTERIÉROVÉ NÁDOBY


	Stabilne ukotvené exteriérové nádoby
	Pre vonkajšie areály štadiónov, kde sú nádoby vystavené vplyvu počasia a riziku vandalizmu. Objem 110–120 l alebo 240 l.
	OBRÁZOK: PRÍKLADY EXTERIÉROVÝCH TRIEDIACICH STANÍC SO STRIEŠKOU (POZINKOVANÁ OCEĽ, KOTVENIE DO BETÓNU)

	Špecifické požiadavky
	Set 3 nádob—plasty/kovy (žltá), papier (modrá), zmesový odpad (čierna/sivá).
	Stabilita a kotvenie — nádoby musia byť pevne ukotvené k podkladu (betón, dlažba) alebo mať vysokú vlastnú váhu (betónové koše), aby ich nebolo možné prevrátiť či odcudziť.
	Materiál — ideálna pozinkovaná oceľ s práškovým nástrekom alebo nerez. Plastové koše vo vonkajšom areáli rýchlo krehnú a sú ľahkým terčom vandalizmu.
	Ochrana pred dažďom — striešky, aby do vytriedeného papiera nenapršalo (mokrý papier je nerecyklovateľný) a aby vietor nevyfukoval ľahké plasty.

	Umiestnenie
	Pod tribúnami — kvôli závetriu, ale nie skryté, v ceste východu
	Pri bufetoch — pri každom stánku v gastro zóne
	Pri vstupe a východe zo športoviska
	EXTERIÉR · DODÁVATELIA



	Špeciálny kontajner — tekutý odpad
	Vychytávkou efektívneho triedeného zberu je riešenie pre tekutý odpad — nedopité nápoje. Tekutý odpad znehodnocuje celý systém manipulácie s vytriedenými zložkami a vratnými pohármi.
	POPIS
	Kontajner s výlevkou chránený mriežkou. Mriežka prepúšťa len obsah, nie samotný pohár. Umiestnenie ideálne v gastro zóne, v blízkosti triediacich staníc.
	ADMINISTRATÍVA A ZÁZEMIE



	Triedenie v administratíve    a zázemí
	Triediace stanice — administratíva
	Typ nádob: nášľapné alebo s vhadzovacím otvorom vo veku (tzv. „slim" dizajn).
	Odporúčaný objem: 60 l pre menšie tímy (do 15 ľudí) až 90 l pre open-space (nad 20 ľudí).
	Set 4 nádob: plasty/kovy (žltá), papier (modrá), zmesový (čierna/sivá), bioodpad (hnedá).
	Nálepky s ikonami a textom: minimalizujú chyby pri triedení. Priehľadné vrecia uľahčujú kontrolu.
	OBRÁZOK: PRÍKLADY TIREDIACICH STANÍC V KANCELÁRIÁCH



	Ekonomika odpadov
	EKONOMIKA ZVOZU

	Ekonomika nádob:  každá nádoba je spoplatnená
	Počet nádob určených na vývoz (zmesového aj triedeného) je priamo spojený s nákladmi. Každý liter odpadu, ktorý návštevníci vytriedia do žltej (plasty) alebo modrej (papier) nádoby namiesto zmesového kontajnera, šetrí rozpočet vášho klubu.
	Správnym nastavením pomeru nádob šetríte prírodné zdroje, investujete do čistoty štadióna a zároveň znižujete poplatky za nakladanie s odpadom.
	Čo treba urobiť?
	Sledovať naplnenosť nádob na zmesový komunálny odpad aj triedené zložky. Ideálne pri každom zvoze počas minimálne 1 mesiaca.
	Optimalizovať počty nádob na základe výsledkov tak, aby ich naplnenosť bola     100 %, nie 50 % alebo menej.
	Upraviť zmluvu so zberovou spoločnosťou alebo mestom: priamo počty nádob, prípadne frekvenciu vývozov.
	Kľúč k úspore Sledovanie naplnenosti a úprava počtu/frekvencie kontajnerov priamo v zmluve — to je najrýchlejšia cesta k zníženiu mesačných nákladov za odpad.
	ZVOZOVÉ SPOLOČNOSTI


	Čo overiť pri uzatváraní zmluvy
	V každom regióne pôsobí niekoľko zberových spoločností. Predtým, než klub alebo organizátor podujatia uzatvorí zmluvu, je nevyhnutné overiť tieto legislatívne a technické náležitosti:


	01 02 03 04
	Súhlas a povolenie
	Má spoločnosť platný súhlas/povolenie na nakladanie s konkrétnymi druhmi odpadov, ktoré na športovisku vznikajú?

	Zmluvný vzťah s obcou
	Má spoločnosť zmluvu na nakladanie s odpadmi v obci, v ktorej sa športovisko nachádza alebo kde sa podujatie realizuje?

	Infraštruktúra
	Poskytuje spoločnosť nádoby na triedený zber a na ktoré druhy odpadov?

	Zhodnotenie bio-odpadu
	Má spoločnosť uzatvorenú zmluvu s odberateľom (koncovým zariadením) na kompostovateľné riady a bioodpad?
	Až po splnení všetkých týchto podmienok môže organizátor so zberovou spoločnosťou uzatvoriť zmluvu a objednať potrebný počet nádob.

	KAPITOLA 04

	Systém vratných pohárov
	Jednorazové plastové poháre patria medzi najviditeľnejšie druhy odpadu. Po zavedení vratného systému kleslo množstvo plastových pohárov v zmesovom odpade až o 89 %.
	PREČO ZAVIESŤ
	— 30 —



	Prečo zaviesť vratné poháre?
	Šesť dôvodov, ktoré z vratného systému robia jeden z najefektívnejších nástrojov na zníženie odpadu na štadiónoch.
	01 Okamžitý úbytok odpadu
	02 Čistejší štadión
	03 Nižšie prevádzkové náklady
	04 Koniec nákupu plastov
	05 Jednoduchý systém
	06 Marketing a sponzori
	AKO SYSTÉM FUNGUJE


	Ako systém funguje
	Princíp je jednoduchý a pre návštevníkov rýchlo pochopiteľný. Pohár sa stáva opakovane  použiteľnou súčasťou prevádzky, nie odpadom.
	01 02 03 04
	Návštevník si kúpi nápoj a zaplatí zálohu za pohár. Po dopití nápoja pohár vráti v bufete alebo na inom označenom mieste. Záloha mu je vrátená v plnej výške. Pohár ide na umytie a znovu sa použije v ďalšom obehu.
	Poháre by mali byť z odolného plastu (napr. polypropylén — PP) a určené na opakované použitie pre studené, najlepšie aj teplé nápoje.
	ODPORÚČANÁ VÝŠKA ZÁLOHY 2 €
	Suma je dostatočne motivačná na vrátenie a zároveň pokrýva nákupnú cenu pohára (0,80 – 1,50 €) aj administratívu pri strate. Zálohu pod 1 € neodporúčame — návštevník ju odpíše ako prepitné. Pri limitovaných alebo zberateľských edíciách je možné ísť na 2,50 – 3 €.


	Motivačná funkcia
	Záloha musí byť dostatočne vysoká, aby návštevník mal záujem dostať svoje peniaze späť. Pri 2 € už fyzicky cíti, že by chcel peniaze späť.

	Ochranná funkcia
	Záloha musí pokrývať celú nákupnú cenu pohára plus administratívne náklady na náhradu. Tým sa zabezpečí, že vlastník neutrpí stratu.
	ODHAD MNOŽSTVA



	Odhad potrebného množstva pohárov
	Spotreba nápojov sa medzi zápasmi výrazne líši — závisí od počasia, atraktivity zápasu, druhu športu a tradícií fanúšikovskej základne. Konkrétny počet predaných nápojov je preto vhodné si pre vlastný štadión odmerať za niekoľko zápasov.
	Pri stanovovaní počtu pohárov v obehu treba zohľadniť:
	časť návštevníkov si počas zápasu kúpi dva a viac nápojov pri prvom zavedení systému sa nevracia až 50 % pohárov, postupne strata klesá v špičke (pred zápasom, počas prestávky) musia byť poháre okamžite k dispozícii
	Odporúčanie do obehu Do obehu nasadiť 76 % z predpokladanej návštevnosti. Pre zápas s návštevnosťou 2000 ľudí to predstavuje približne 1 520 pohárov

	Vplyv dizajnu pohára na návratnosť
	Návratnosť pohárov výrazne ovplyvňuje to, ako atraktívny je pohár ako suvenír. Pri vizuálne výraznom brandingu si fanúšikovia ponechajú viac kusov — posilňuje to marketingový dosah klubu, ale znižuje návratnosť. Naopak, pri jednoduchom dizajne alebo bez potlače môže návratnosť stúpnuť až na 95 %.
	Pri rozhodovaní o dizajne je preto vhodné zvážiť kompromis medzi marketingovým efektom (pohár ako reklama klubu) a ekonomikou systému — čím vyššia návratnosť, tým nižšie náklady na obnovu zásob.
	VÝBER MODELU — A



	Model A:  Prenájom systému (full servis)
	Pri tomto modeli zabezpečuje externý dodávateľ väčšinu alebo celý chod systému —    od pohárov cez logistiku po umývanie.
	Čo zahŕňa
	Dodanie pohárov Logistiku (dovoz a odvoz) Zber použitých pohárov Umývanie a hygienu Evidenciu a kontrolu strát Prípadne aj servis vratných miest
	VÝHODY
	NEVÝHODY

	Príklady dodávateľov
	HARWILL
	Hospitality Group
	EKO Status

	NICKNACK
	REVOUNION
	VÝBER MODELU — B



	Model B:  Vlastná prevádzka systému
	Štadión si zabezpečuje poháre aj celý systém vo vlastnej réžii — od nákupu cez logistiku po umývanie a správu záloh.
	Čo zahŕňa
	Nákup pohárov
	Nastavenie logistiky a zberu Zabezpečenie umývania (interného alebo externého)  Správu záloh a evidencie
	VÝHODY
	NEVÝHODY

	Príklady dodávateľov pohárov
	vratnepohare.sk
	plastovepohare.sk
	amarena.sk
	coffeetogo.sk / Repohar
	VÝBER MODELU — C



	Model C:  Automatizovaný (smart) systém
	Technologické riešenie automatizuje zber pohárov a vrátenie zálohy bez potreby personálu. Návštevník vráti pohár do poháromatu kedykoľvek a záloha sa mu obratom vráti priamo na platobnú kartu.
	Čo zahŕňa
	Automatizované vratné stanice (poháromaty) s rozpoznávaním pohárov cez umelú inteligenciu
	Okamžité vrátenie zálohy priamo na platobnú kartu — bez aplikácie, registrácie a hotovosti  Možnosť vrátiť viacero pohárov naraz Integrované riešenie pre tekutý odpad (kontajner s výlevkou a mriežkou) Zber pohárov do bagov a prepraviek priamo v zariadení
	Umývanie si štadión zabezpečuje samostatne, najčastejšie cez zazmluvnenú spoločnosť s priemyselnou umývačkou riadu.
	VÝHODY
	NEVÝHODY

	Príklad dodávateľa
	Sensoneo
	VÝBER MODELU


	Ktorý model vybrať: rozhodovací rámec
	Výber vhodného modelu závisí najmä od veľkosti štadióna, prevádzkových kapacít a skúseností s organizáciou podujatí.
	Začiatočníci → Prenájom
	Pre štadióny, ktoré so systémom vratných pohárov ešte nemajú skúsenosť, je vhodné začať s prenájmom. Umožňuje otestovať fungovanie systému bez väčšieho rizika a organizačnej záťaže.

	Stabilná prevádzka → Vlastný systém
	V prípade štadiónov s pravidelnou návštevnosťou a stabilnou prevádzkou sa oplatí zvážiť prechod na vlastný systém, najmä ak sa podujatia konajú častejšie.

	Veľká návštevnosť → Smart systém
	Pre štadióny s vysokou návštevnosťou alebo ambíciou prezentovať sa ako technologicky moderné podujatie predstavuje alternatívu automatizovaný systém. Výrazne odbremení personál, no vyžaduje vyššiu investíciu a samostatné riešenie umývania.
	DOHODA S BUFETMI



	Dohoda s bufetmi
	Bufety na štadiónoch sú vo väčšine prípadov prevádzkované súkromnými nájomcami. Bez jednotných pravidiel môže dochádzať k chaosu pri manipulácii so zálohami. Základom je jasná a zrozumiteľná dohoda.
	Už v tejto fáze je potrebné rozhodnúť, kto bude systém pohárov zabezpečovať. V praxi sa využívajú dva prístupy:
	poháre zabezpečuje štadión a poskytuje ich bufetom poháre zabezpečujú samotní prevádzkovatelia bufetov
	PRÍKLAD — MODEL S PRENESENOU ZODPOVEDNOSŤOU
	Na futbalovom štadióne v Skalici aj na futbalovom štadióne v Trenčíne je systém nastavený tak, že za prevádzku, logistiku a čistotu pohárov zodpovedá priamo prevádzkovateľ bufetov.

	Päť oblastí, ktoré dohoda musí pokryť
	Manipulácia so zálohou — kto vyberá a kto vracia zálohu. V praxi najčastejšie bufet vyberá pri predaji a vracia pri odovzdaní pohára.
	Evidencia pohárov — sledovanie počtu vydaných/vrátených a odhad strát. Evidencia má byť čo najjednoduchšia.
	Umývanie a logistika — jasná definícia, kto zabezpečuje umývanie (bufety, štadión,
	externý dodávateľ) a ako prebieha zber a presun pohárov počas a po zápase.
	Zodpovednosť za poháre a straty — kto nesie zodpovednosť. Ak poháre zabezpečuje štadión, odporúča sa sledovať straty na úrovni celého systému, nie len bufetov.
	Motivácia pre bufety — keďže systém znamená dodatočnú činnosť, je vhodné nastaviť motivačný prvok (napr. manipulačný poplatok za každý pohár). Obzvlášť dôležité, keď systém zabezpečuje štadión.
	DOHODA S BUFETMI


	Systém musí byť nastavený jednotne pre celý štadión. Ak by mal každý bufet vlastné pravidlá, vedie to k neprehľadnosti pre návštevníkov a znižuje to návratnosť pohárov.
	V praxi sa zároveň osvedčilo zapojiť prevádzkovateľov bufetov už do prípravy systému. Ak rozumejú tomu, ako systém funguje a prečo sa zavádza, výrazne sa zvyšuje ich ochota spolupracovať a systém dodržiavať.
	VRATNÉ MIESTA
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	Vratné miesta
	Fungovanie systému stojí na tom, ako jednoducho vie návštevník pohár vrátiť. Ak je vrátenie komplikované, návratnosť rýchlo klesá a systém stráca efekt.
	Základný princíp Vrátenie musí byť rýchle, viditeľné a bez premýšľania
	Možné formy vrátenia
	VRÁTENIE PRIAMO V BUFETE
	SAMOSTATNÉ VRATNÉ STÁNKY

	Viditeľnosť a označenie
	Aj dobre umiestnené miesto nebude fungovať, ak ho ľudia nevidia alebo mu nerozumejú.  Odporúča sa:
	Jednotné a výrazné označenie (napr. „VRÁŤ POHÁR — ZÍSKAJ ZÁLOHU")  Veľké piktogramy (fungujú aj bez čítania) Navigácia už počas podujatia (smerové šípky) Komunikácia cez hlásenia a obrazovky
	Ideálne je, aby návštevník vedel už pri kúpe nápoja, kde pohár vráti.
	UMÝVANIE A LOGISTIKA



	Umývanie a logistika
	Umývanie a logistika sú „neviditeľná časť systému", ktorá však rozhoduje o jeho funkčnosti. Základná otázka: kto zabezpečuje umývanie a pohyb pohárov?
	Umývanie priamo v bufetoch
	+ jednoduché na začiatok, bez externej služby, nižšie priame náklady – vysoká záťaž na personál, potreba vybavenia, riziko nedostatku kapacity počas špičky “vhodné skôr pre menšie štadióny alebo pilotnú fázu”

	Centrálne umývanie na štadióne
	+ lepšia kontrola, jednotná kvalita, efektívnejšie pri väčších objemoch  – potreba priestoru a investície, interná logistika, personál “najvhodnejšie pre stredné štadióny”

	Externá umývacia služba
	+ minimálna záťaž, profesionálna hygiena, spoľahlivá logistika, škálovateľnosť  – vyššie náklady, závislosť od dodávateľa “najvhodnejšie pre väčšie štadióny alebo pravidelné podujatia”
	LOGISTIKA



	Logistika pohárov:  čo nastaviť
	Bez ohľadu na zvolený model umývania je kľúčové jasne nastaviť pohyb pohárov počas aj po podujatí.
	Počas podujatia
	Pravidelný zber z vratných miest a bufetov
	Dopĺňanie čistých pohárov do bufetov  Priebežná kontrola stavu  (aby sa neminuli)

	Po podujatí
	Kompletný zvoz pohárov
	Triedenie (poškodené vs. použiteľné)  Príprava na umývanie / odvoz

	PRINCÍP
	Poháre musia „cirkulovať" — nie stáť na jednom mieste. V praxi sa osvedčilo:  pilot (jednoduché riešenie) → optimalizácia → externý systém.
	PILOTNÁ FÁZA
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	Testovanie systému:  pilotná fáza
	Pred plnohodnotným zavedením sa odporúča otestovať systém v pilotnej fáze.  Cieľom nie je dokonalosť, ale získať reálne skúsenosti a odhaliť slabé miesta.
	Ako pilot nastaviť
	Pilot by mal byť zámerne jednoduchý, ale funkčný — zapojiť všetky kľúčové prvky (záloha, vratné miesta, logistika). Nemusí byť nasadený na 100 % kapacity.  Cieľ: otestovať fungovanie, nie dokonalý zážitok.

	Čo počas pilotu sledovať
	Návratnosť pohárov — koľko % sa vráti (kľúčový ukazovateľ)
	Dostupnosť pohárov počas zápasu (míňajú sa / nemíňajú sa)  Fungovanie vratných miest (vznikali rady? boli ľahko dostupné?) Zaťaženie bufetov (spomaľoval systém obsluhu?) Správanie návštevníkov (rozumeli systému?)

	Najčastejšie slabé miesta a riešenia
	PROBLÉM
	RIEŠENIE
	Po zápase by malo nasledovať krátke vyhodnotenie: Čo fungovalo dobre? Čo spôsobovalo problémy? Čo upraviť pred ďalším nasadením?

	KAPITOLA 05


	Osveta a komunikácia
	Bez kvalitnej komunikácie zlyhajú aj najlepšie postavené dva piliere. Návštevník by nemal premýšľať —  mal by vedieť.
	PRINCÍPY
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	Základné princípy komunikácie
	Návštevníci sú počas podujatia spotrebitelia — kupujú jedlo a nápoje a prirodzene vytvárajú odpad. To, ako s ním naložia, vo veľkej miere závisí od toho, aké informácie majú k dispozícii. Komunikácia musí byť rýchla, jasná a pochopiteľná na prvý pohľad.
	01 Jednoduchosť a zrozumiteľnosť
	03 Jednotný systém
	02 Pozitívna motivácia
	04 Viditeľnosť
	NA MIESTE


	Komunikácia priamo  na štadióne
	Najväčší vplyv má komunikácia priamo na mieste — pri košoch, triediacich staniciach a vratných miestach. Dôležité je najmä:
	Jasné označenie každej nádoby Doplnenie o konkrétne príklady odpadu („čo patrí / nepatrí") Dostatočne veľký a čitateľný formát Odolnosť materiálov (voda, mastnota, poškodenie)
	Bez kvalitného označenia miera triedenia výrazne klesá, aj keď je infraštruktúra nastavená správne.
	Komunikácia vratných pohárov
	Pri vratných pohároch je kľúčová maximálna jednoduchosť. Návštevník musí okamžite pochopiť princíp.
	ZÁKLADNÁ LOGIKA
	1. Kúpi nápoj a zaplatí zálohu  →  2. Po dopití pohár vráti  →  3. Dostane peniaze späť
	Najväčším motivačným prvkom je samotná záloha, preto je vhodné ju v komunikácii zdôrazniť. Informácie by mali byť umiestnené najmä pri bufetoch a výstupoch.


	Zapojenie personálu
	Dôležitú úlohu zohráva personál v priamom kontakte s návštevníkmi. Odporúča sa krátke školenie pred podujatím (10 – 15 minút), vysvetlenie základných princípov triedenia a záloh, a schopnosť jednoducho usmerniť návštevníkov. Ak personál systému nerozumie, jeho fungovanie sa výrazne zhoršuje.
	ŽIVOTNÝ CYKLUS PODUJATIA


	Kde a ako komunikovať
	Komunikácia by nemala prebiehať len počas zápasu, ale v priebehu celého životného cyklu podujatia — pred ním, počas neho aj po jeho skončení. Každá fáza má pritom inú úlohu.
	PRED podujatím — príprava očakávaní
	Cieľom je pripraviť návštevníkov na to, čo ich čaká. Využiť najmä sociálne siete, web, newsletter alebo zápasové programy, kde je možné jednoducho vysvetliť základné princípy triedenia a fungovanie vratných pohárov.
	POČAS podujatia — rozhodovanie v momente
	Návštevník sa rozhoduje v konkrétnom momente — informácie musia byť dostupné tam, kde vzniká odpad: pri triediacich staniciach, vratných miestach, bufetoch alebo na viditeľných plochách (bannery, LED obrazovky).
	PO podujatí — komunikácia výsledkov
	Dôležité je nadviazať a komunikovať výsledky. Informovanie o tom, koľko odpadu sa podarilo vytriediť alebo znížiť, posilňuje dôveru a motivuje návštevníkov zapojiť sa aj nabudúce.
	Takýto prístup pomáha budovať dlhodobé správanie a robí zo systému prirodzenú súčasť návštevy štadióna.
	VZOROVÉ TEXTY
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	Vzorové texty a slogany
	Aby správca štadióna nemusel vymýšľať komunikáciu od nuly —tu sú vzorové texty, ktoré sa v praxi osvedčili. Navrhnuté tak, aby ich fanúšik pochopil za 3 sekundy.
	Pre vratné poháre
	VRÁŤ POHÁR. ZÍSKAJ ZÁLOHU. POMÔŽ ŠTADIÓNU.
	2 € späť do tvojej peňaženky. 0 € na zem.  TVOJ POHÁR — TVOJA STOPA. VRÁŤ HO. Plast, ktorý sa vracia. Ako my domov po zápase.


	Pre nádoby — texty podľa farby
	Plasty + kovy (žltá)
	Papier (modrá)
	Bioodpad (hnedá)
	Zmesový odpad (čierna)
	VZOROVÉ TEXTY

	Pre tekutý odpad

	TEKUTÝ ODPAD VYLEJ DO MRIEŽKY,  POHÁR PATRÍ INDE.
	Zásady pre všetky označenia
	3 SEKUNDY Pravidlo „pochopenie za 3"
	Návštevník musí pochopiť obsah označenia za max. 3 sekundy.  Viac informácií = menej čítania.

	KONTRAST Vysoký kontrast farieb
	Tmavý text na svetlom podklade alebo naopak, aby bolo čitateľné aj pri slabom osvetlení.

	2 METRE Veľké písmo
	Označenie musí byť čitateľné aj zo vzdialenosti 2 metrov.

	1 + 1 Maximálne jedno + a jedno –
	Vždy maximálne jedno pozitívne a jedno negatívne pravidlo. Viac sa stáva chybou.
	ZLEPŠOVANIE




	Priebežné zlepšovanie
	Komunikáciu je vhodné priebežne vyhodnocovať a upravovať podľa reálneho správania návštevníkov. Aj malé zmeny v označení alebo umiestnení môžu mať výrazný vplyv na výsledok.
	Kľúčové odporúčania kapitoly
	Komunikácia musí byť jednoduchá, viditeľná a okamžite pochopiteľná. Návštevník nemá premýšľať, ale intuitívne konať. Dobrá komunikácia je základom toho, aby celý systém na štadióne reálne fungoval.
	Bez kvalitnej komunikácie zlyhávajú aj najlepšie postavené predchádzajúce dva piliere. Začnite jednoduchými označeniami a postupne pridávajte ďalšie kanály.
	PRÍLOHA


	Analýza odpadov, ako na to?
	„Len to, čo vieš zmerať, vieš v skutočnosti zmeniť."  Praktický manuál na vykonanie vlastnej fyzickej analýzy odpadu — krok za krokom.
	PRÍLOHA — ANALÝZA
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	Čo vlastne treba analyzovať?
	Analyzuje sa zmesový komunálny odpad (ZKO). Pri analýze sa zisťuje, aké zastúpenie triediteľných zložiek odpadu sa v ňom nachádza. Do zmesového odpadu v skutočnosti patria len tie zložky, ktoré nevieme triediť a tým pádom recyklovať.
	Odporúčame zistiť, koľko odpadu približne tvoríte a aké je jeho zloženie, či správne triedite a čo by vo vašom odpade vôbec nemuselo byť, teda ako viete vášmu odpadu predchádzať.
	Fyzická analýza odpadu je efektívny nástroj, ktorý viete využiť v každej oblasti, v každom odvetví.
	Čo budete potrebovať
	VÁHA Osobná váha
	RUKAVICE Gumené rukavice
	IGELIT Igelit alebo plachta
	TABUĽKA Excelová evidencia
	PRÍLOHA — POSTUP



	Postup analýzy: tri kroky
	Zhromaždiť odpad na analýzu
	Vytvorenie reprezentatívnej vzorky bežne produkovaného odpadu za konkrétne časové obdobie (zápas, špeciálne eventy, dni bez zápasu, údržba). Platí: čím dlhšie obdobie, tým dôveryhodnejšie výsledky. Aspoň jeden deň alebo týždeň. Vzorky rozdelte na oblasti: Administratíva · Bufety · Tribúny · Šatne hráčov · VIP zóna · Toalety

	Fyzická analýza odpadu
	Nájdite priestor na vykonanie analýzy — ideálne spevnený povrch, krytý priestor. Tým zamedzíte vplyvu počasia (slnečné žiarenie, dážď, vietor) na kvalitu triedenia. Vysypte vzorku na vopred natiahnutý igelit alebo plachtu, ktorá chráni podložie pred znečistením.

	Triedenie odpadu na vopred dohodnuté tipy odpadov
	Postupne odpad rozdeľte podľa kategórií (papier, plast, sklo, bioodpad…) a zvážte jednotlivé zložky. Odporúčame viesť zvlášť evidenciu pre každú oblasť — administratíva, tribúny, bufety, VIP zóna a toalety.
	PRÍLOHA — EVIDENCIA
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	Ako evidovať odpady
	Vzor tabuľky na evidenciu hmotnosti a podielu jednotlivých zložiek odpadu. Odporúčame viesť pre každú oblasť (administratíva,tribúny, bufety, …) samostatne.
	ZLOŽKA ODPADU
	HMOTNOSŤ (KG)
	PODIEL (%)
	→ Spolu papier
	→ Spolu plasty


	SPOLU
	100 %
	PRÍLOHA — VÝSTUP ANALÝZY



	Postup tvorby výstupu z analýzy
	Sedem krokov, ktoré z hrubých dát zváženia vytvoria použiteľný výstup pre rozhodovanie o budúcichopatreniach.
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	Zapíšte si, koľko ľudí daný odpad vytvorilo a za koľko dní sa nazbieral.
	Vytrieďte vzorku na jednotlivé druhy odpadov podľa tabuľky vyššie.
	Osobitne zvážte zmesový odpad a tiež každú zložku triedeného odpadu.
	Spočítajte hmotnosť všetkých zložiek a vypočítajte percentuálny podiel triedeného odpadu.
	Zmesový odpad môžete rozdeliť na kôpky podľa toho, čo by sa ešte dalo vytriediť a čomu by sa dalo úplne predísť.
	V triedenom zbere sa zamerajte na to, čo tam nepatrí, a tiež na to, čomu by sa dalo vyhnúť.
	Urobte fotky analyzovaného odpadu — neskôr ich využijete pri vzdelávaní kolegov a kolegýň.
	PRÍLOHA — ZÁVER



	Čo s výsledkami analýzy?
	Na základe výsledkov analýzy odpadu môžete navrhnúť jednotlivé opatrenia. Ktorý druh odpadu u vás prevažuje?
	NAJDÔLEŽITEJŠÍ
	SIGNÁL
	Ak prevažuje zmesový komunálny odpad, máte veľký priestor na pozitívnu zmenu.
	Účinnou cestou znižovania je triedenie a zhodnocovanie biologicky rozložiteľného
	odpadu — podľa analýz môže tvoriť aj polovicu hmotnosti komunálneho odpadu.
	Kedy zopakovať analýzu
	Analýzu zopakujte ideálne po roku a porovnajte výsledky so začiatkom zavádzania ekozmien. Prečo až o rok? Skladbu a množstvo odpadu výrazne ovplyvňuje aj ročné obdobie — porovnávať treba rovnaké obdobia, aby výsledok nebol skreslený sezónnymi faktormi.
	Tento manuál mohol byť vytvorený iba na základe dát a informácií zozbieraných z praxe — skúsenosťami a mnohými zrealizovanými analýzami odpadov.


	PRÍLOHA

	Špecializovaní dodávatelia
	VYDANIE 01
	ZÁVER
	INCIEN

	Poďme ukázať,  že moderný šport  vie vyhrávať  aj mimo ihriska
	Tento manuál ponúka praktické kroky, ako premeniť akékoľvek futbalové ihrisko na moderný, udržateľný priestor. Začnite tým, čo je vo vašich možnostiach a postupne pridávajte ďalšie piliere.


